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Introduccidn

El Fondo Solidario para la Salud (FOSALUD), en su compromiso con la transparencia, eficiencia y
sostenibilidad en la prestacion de servicios de salud, considera fundamental establecer un
procedimiento claro y sistematico para la determinacion del costo de los servicios que brinda. Este

procedimiento tiene como proposito apoyar la toma de decisiones estratégicas.

El presente documento describe las responsabilidades, metodologia y criterios que deben seguirse
para calcular los costos asociados a los servicios prestados por FOSALUD, permitiendo asi una
estimacion realista y fundamentada que contribuya a la mejora continua de la gestion institucional

y al uso eficiente de los recursos publicos.

Objetivos

General

Establecer un procedimiento técnico y estandarizado que permita determinar de forma precisa y
transparente el costo de los servicios que ofrece FOSALUD, con el fin de fortalecer apoyar la toma

de decisiones y promover el uso eficiente de los recursos institucionales.

Especificos

e Definir los criterios, elementos y metodologia necesarios para la identificacion y calculo de
los costos directos e indirectos asociados a los servicios de salud brindados por FOSALUD.
e Proporcionar informacion confiable y oportuna que sirva de base para la planificacion,
evaluacion de la eficiencia operativa y formulacion de estrategias institucionales orientadas

a la mejora continua.

Alcance

Este procedimiento aplica a todas las unidades administrativas de FOSALUD que intervienen en la
recopilacion de informacion, analisis y calculo de los costos de los servicios de salud que brinda la
institucion a nivel nacional. Incluye la identificacion de los recursos humanos, iNnsumos,
equipamiento, infraestructura y demas componentes utilizados en la prestacion de servicios, tanto

en las unidades operativas como en los niveles de apoyo administrativo.
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El procedimiento abarca desde la recoleccion de datos hasta la consolidacion y validacion de los

resultados, y sera utilizado como herramienta para la toma de decisiones institucionales.

R esponsabilidades

e Unidad de Planificacion: Coordinar el proceso de establecimiento de costos, definir
metodologias, consolidar la informacion proveniente de las diferentes unidades y elaborar
los informes técnicos respectivos

¢ Unidades Organizativas: Proporcionar la informacion de produccion, consumaos, gastos.

Normativa aplicable

e Normas técnicas de control interno especificas

Siglas y Abreviaturas

FOSALUD: Fondo Solidario para la Salud.
PERC: Produccion, Eficiencia, Recursos y Costos

UMET: Unidad de Medicamentos y Tecnologias Médicas

Definiciones

e Costo de los servicios:
Valor monetario total asociado a los recursos utilizados para la prestacion de un servicio de

salud, incluyendo costos directos e indirectos.

e Costos directos:
Aquellos que pueden identificarse de forma precisa con un servicio especifico, como el

salario del personal asistencial, medicamentos o insumos utilizados en la atencion.

e Costos indirectos:
Son aquellos que no se pueden asignar directamente a un servicio, pero gue son necesarios
para su prestacion, como los gastos administrativos, mantenimiento, servicios generales y

depreciaciones.
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e Metodologia de costeo:
Conjunto de técnicas y procedimientos utilizados para identificar, clasificar, medir y asignar

los costos a los distintos servicios prestados por la institucion.

e Unidad de servicio:
Entidad operativa o area especifica dentro de FOSALUD que proporciona atencion en salud

o servicios complementarios a la poblacion.

Metodologia

La metodologia para el costeo de los servicios brindados en los establecimientos Fosalud se
estructura en fases, cada una de las cuales define actividades especificas, responsables vy
entregables. Estas fases aseguran que el procedimiento sea definido de manera sistematica,

exhaustiva y alineada con las necesidades de la institucion.

A continuacion, se detallan las fases:
Fase 1. Recopilacion de informacion

Esta fase se recopila la informacion correspondiente a la produccion, consumaos, gastos y planillas

Fase 2. Digitacion de datos en el Sistema PERC

Se debe realizar la digitacion de los datos en el sistema PERC, segun sus formatos

Fase 3. Consolidacion de informacion y presentacion de informe
Se consolida la informacion segun los informes que genera el sistema y se prepara el informe para

presentarlo a Direccion Ejecutiva y Gerencias

Procedimiento
Responsable No. Actividad Descripcion Evidencia
Fase 1: Recopilacion de informacion
Encargado/a 1 Descargar Se descarga la informacion de los Correo
de informacion sistemas de Minsal (SIMMOW, Electronico
Planificacion y SEPS, Vacunas, SINAB) y de los
Costos sistemas propios de Fosalud
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(SIGEMIM, CTM, SATH), para
compartirlo al colaborador y
auxiliar administrativo, de
conformidad a la Guia para el
costeo de Fosalud UPLAN-002-
006.001
Unidades 2 Enviar Las unidades organizativas envian
Organizativas informacion informacion complementaria de
complementaria | conformidad a la Guia para el
costeo de Fosalud UPLAN-002-
006.001
Colaborador/a | 3 Recibiry Se verifica la informacion recibida Registros
Administrativo verificar previo a ser ingresada el Sistema Institucionales
y Auxiliar informacion PERC.
Administrativo
Colaborador/a | 4 Consolidar Se consolida la informacion Sistema PERC
Administrativo informacion proporcionada para ingresarlo al

y Auxiliar

Administrativo

sistema PERC, de conformidad a la
Guia para el costeo de Fosalud
UPLAN-002-006.001

Fase 2: Digitacion de datos en el Sistema PERC

Colaborador/a | 5 Digitar la Ingresa la informacion en PERC, si
Administrativo informacion hay inconsistencias se remite
y Auxiliar observaciones a los colaboradores
Administrativo para realizar los cambios
pertinentes.
Encargado/a 6 Revisar los Encargada de costos revisa la Correo
de datos informacion en PERC, si hay Electronico con

Planificacion y

Costos

ingresados en el

sistema PERC.

inconsistencias se remite
observaciones a los colaboradores
para realizar los cambios
pertinentes (paso 7), si no avanza a

paso 8

observaciones.
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Colaborador/a
Administrativo
y Auxiliar

Administrativo

Realizar las
correcciones en

el sistema PERC

Realiza las y se notifica a

Encargado/a de costos.

Fase 3: Consolidacion de i

nformacion y presentacion de informe

Costos

Encargado/a 8 Consolidar la Consolida la informacion de Consolidado de

de informacion de | costosy se clasifica por informacion

Planificacion y costos en el establecimiento de conformidad a

Costos sistema. la Guia para el costeo de Fosalud
UPLAN-002-006.001

Encargado/a 9 Presentar Presenta informe a la Direccion Informe de

de informe Ejecutiva y Gerencias costos UPLAN-

Planificacion y 002-006.002

Documentos de referencia

e UPLAN-002-006.001 Guia para el costeo de Fosalud
e UPLAN-002-006.002 Informe de costos
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Flujograma

Frocedimiento para el costode los servicios Fosalud

Encargado/a de
planificacicn y costos

Unidades Organizativas

Colaborador/a Administrativo
Auxiliar Administrativo

k.

|: Iniciao ]

1. Dascargar
informacian

2. Enviar
informacian
complementaria

2. Recibir y
verificar
informacian

A

4. Consalidar
infarmacian

5. Digitar
infarmacian

l

6. Revisar los
datos ingresados
en al PERC

7. Realizar las
corraccionas en

A 4

el sistama PERC

8. Consolidar la
informacion de
costos en el
sistama

U, Prasantar
infarme

Fin
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Control de Cambios

Version

Fecha de modificacion

Responsable

Tipo de modificacion
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