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Introduccidn

Mediante la recopilacion de informacion se extraen datos relevantes para el analisis y creacion de
informacion que permite la toma de decisiones informadas. El procesamiento y analisis de
informacion es una etapa fundamental en cualquier estudio de mercado, ya que permite
transformar los datos crudos en conocimientos valiosos que guiaran las decisiones estratégicas de

la institucion relativas a las compras publicas.

Por lo que el éxito del estudio de mercado depende de la capacidad para procesar y manejar
informacion y extraer conclusiones utiles y aplicables al proceso de compras. Para ello, se
implementan herramientas estadisticas, técnicas de analisis cualitativo y software especializado que
permiten dar sentido a los datos y traducirlos en recomendaciones concretas y estratégicas. Este
procedimiento no solo se centra en la recoleccion de informacion, sino también en la validacion
de su calidad y relevancia, asegurando que los resultados del estudio sean fiables y estadisticamente

validos.

Por lo que, el presente documento establece el procedimiento para procesar y analizar datos para

estudios de sondeo de mercado.

Objetivos

General

Establecer un procedimiento estandarizado para procesar y analizar datos para estudio de mercado.

Especificos

Definir las actividades para implementar el procesamiento y analisis de datos que permiten la

elaboracion de estudios de mercado.

Alcance

Este procedimiento se aplica a la Unidad de Inteligencia de Mercado, como responsable del
procesamiento de la data extraida de la dinamica nacional e internacional en la que opera el

Fosalud.
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R esponsabilidades

e Unidad de Inteligencia de Mercado: Jefe/a de Unidad de Inteligencia de Mercado;

Colaborador/a Administrativo/a UIM.

Normativa aplicable

e Reglamento de la Ley de Compras Publicas
e Lineamiento para la Realizacion de Sondeo de Mercado Codigo: LIN-2024-019 de la

Direccion Nacional de Compras (DINAC).

Siglas y Abreviaturas

FOSALUD: Fondo Solidario para la Salud.
UIM: Unidad de Inteligencia de Mercado
Metodologia

La metodologia para procesar y analizar datos para estudios de mercado retoma paso a paso las
actividades que permiten obtener una interpretar datos y creacion de informacion. El analisis de

estos datos busca estimar datos de precios de referencia asi como comportamiento probabilistico

de los posibles proveedores para participar en los procesos de compra con la institucion.

Procedimiento
Responsable | No. | Actividad Descripcion Evidencia
: Realizar una exploracion e
Estudiar demanda interna . ‘ - plora -
) . investigacion bibliografica
con énfasis en el precio . o
Colaborador/a . identificando compras
O ‘ de otras instituciones que
Administrativo/a 1 ) gubernamentales con los
hayan adguirido el OBS . .
UIM ) ) requerimientos similares de OBS
requerido por la unidad . .
) necesitados por la  unidad
solicitante. o
solicitante
Extraer informacion . -
. ‘ . Realizar investigacion exploratoria
disponible en linea del o ‘ ‘
- ‘ en sitios web, visualizando la
OBS a adquirir, mediante ‘ : : S
Colaborador/a 3 recoleccion de existencia y disponibilidad de los
Administrativo/a 2 OBS ha adquirir, amparando la

UIM

informacion en catalogos
electronicos disponibles al
publico en sitios web

respaldando el estudio de

busgueda mediante capturas de
pantalla que visualicen el precio
de referencia del OBS a adquirir.
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mercado mediante
extraccion de captura de
pantalla donde se
evidencien los precios del
OBS a requerir.

Colaborador/a
Administrativo/a
UIM

Vaciar informacion
obtenida para la creacion
de base de datos por
proceso

Detallar el dato capturado en cada
variable definida en la base de
datos, configurando una base en
bruto para el procesamiento de la
informacion.

Colaborador/a
Administrativo/a
UIM

Crear base de datos para
4 el procesamiento interno
de la informacion

Se configura una base de dato de
acuerdo con el formato

Base de datos
para
procesamiento
del estudio de
mercado UIM-

002-003.001

Jefe/a de ‘ . Visualizar valores perdidos, celdas
Realizar el debido control . . )
Unidad de ; vacias y aplicar metodologia que
. : 5 de calidad de la base de . =
Inteligencia de permita su correccion, de ser
datos .
Mercado requerido.
Estimar precios de referencia

Procesar informacion de

mediante medidas de tendencia
central como media y mediana.

Colaborador/a ‘ ‘ Estimar medidas de dispersion
precios para estimar o .
Administrativo/a 6 . ‘ como desviacion estandar,
medidas de tendencia : )
UIM central v de dispersion coeficiente  de variacion e
Y b intervalos de confianza de la
media para conocer la dispersion
de datos.
Procesar datos cualitativos
Colaborador/a dentificar riesqos de la mediante texto descriptivo o
Administrativo/a 7 9 cuadros comparativos relativos a

UIM

posible adquisicion

la informacion provista por los
proveedores del OBS a adquirir.

Colaborador/a
Administrativo/a
UIM

Aplicar estadistica
probabilistica mediante la
8 estimacion de distribucion
de probabilidad, segun sea

Estudiar supuestos de
cumplimiento probabilistico en el
proceso investigativo en estudio.
Calcular la  distribucion  de
probabilidad de ocurrencia de
participacion de los posibles

Jefe/a de
Unidad de
Inteligencia de
Mercado

mediante ajustes de datos
atipicos de precios en el
proceso que permitan
obtener una estrechez en
la dispersion del precio de
referencia a determinar

el caso.
proveedores en el proceso de
compra.
Estimar el comportamiento de
: distribucion de los datos.
Aplicar, de  reqguerirse, " o
] ldentificar los datos atipicos que
estadistica inferencial

generan ruido en la distribucion
de datos, creando amplia
distribucion en los precios de
referencia del OBS a adquirir.
Realizar ajustes de datos atipicos
segun corresponda.

Estimar medidas de tendencia
central ajustadas.
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Flujograma

Procadin ko pam Proca sary analzardaioss pam asudio de mercado

Colaborador'a Administrativada UIM

Jafala de Unidad da Intaligenda da Marcado

1.Estudiar demanda interna con
énfasis en el precio de otras
instituciones que hayan adquirido
el OBS requerdo por |3 unidad
solicitante .

!

2 Extraar infamacis n disponblaan lnaa dal
OB 2 adguirs, madank b reco ks n da
infemacin an catilagos skcird nicos
daponiblasal piblica n st s wab
raspakdando @l astudio de marcads madanis
iucciin da caplue da pani s donda =
erdancian ks pracios dal 0853 equs

I.Vadiar informacion obtenida
para la creacion de base de datos
por proceso

4. Crear base da datos para al
procesamientointemo de la

5. Realizar el debido contral de

informacian

calidad de la base de datos

|

6. Procesar informacian de
precios para estimar medidasde
tend encia central y de dispersicn

l

7. ldentificar riesgos de 1a posible
adquisicidn

8. Aplicar estadistica probabilistica
mediante la estimacian de

9. Aplicar, de requerirse estadistica

distribu dan de probabilidad,
seqln sea el caso.

dispersion del precio de referencia a
determinar

infarencial mediante ajustes de d atos
atipicos de precios en el proceso que
permitan obtener una estrechez en la
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Documentos de referencia

e UIM-002-003.001: Base de datos para procesamiento del estudio de mercado

Control de Cambios

Version

Fecha de modificacion

Responsable

Tipo de modificacion
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