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El Salvador, Direccion del Fondo Solidario para la Salud,

La Unidad de Inteligencia de Mercado ha emitido el "Procedimiento para revisar, actualizar y
procesar la base interna de estudios de mercado”

Unicamente aplicara para el personal del Fondo Solidario para la Salud.

San Salvador. El Salvador, C.A.
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Introduccion

La actualizacion de una base de datos de procesos investigativos requiere incorporar datos
recientes, mediante el detalle de variables previamente definidas para su estudio, como tiempos de
procesamiento y de respuesta de proveedores. Esta actualizacion es importante para mantener la
integridad, relevancia y precision de la informacion almacenada relativa a los procesos de estudios

de mercado.

La actualizacion puede incluir la incorporacion de nuevos datos, la eliminacion de informacion
obsoleta o incorrecta, y la modificacion de registros existentes para mejorar su precision. El objetivo
principal de la actualizacion de la base de datos es garantizar que la informacion utilizada para los
estudios de mercado sea confiable y, asi, mejorar la eficiencia operativa y facilitar el analisis de datos

relativa a los procesos de estudio de mercado.

Por lo que, el presente documento establece el procedimiento para revisar, actualizar y procesar la

base interna de estudios de mercado.

Objetivos

General

Establecer un procedimiento estandarizado para revisar, actualizar y procesar la base interna de

estudios de mercado.

Alcance

Este procedimiento se aplica a la Unidad de Inteligencia de Mercado, como responsable de la

actualizacion de informacion interna relativa a los procesos investigativos de estudios de mercado.
R esponsabilidades

e Unidad de Inteligencia de Mercado: Jefe/a de Unidad de Inteligencia de Mercado;

Colaborador/a Administrativo/a UIM.

Pagina 6 de 9



Codigo: UIM-002-005
Unidad de P * ¥ o
Clasificacion ersion: 1 * *
Inteligencia de * AL *
ia- Mayo 2025
Mercado Vigencia: Y * *
Procedimiento para revisar, actualizar y procesar la base interna de estudios de mercado * *
* 4 o*
Fondo Solidario para la Salud

Normativa aplicable

e [ineamiento interno para Realizar Inteligencia de Mercado

e Lineamiento realizar sondeo de mercado de la Direccion Nacional de Compras Publicas

Siglas y Abreviaturas

FOSALUD: Fondo Solidario para la Salud.
UIM: Unidad de Inteligencia de Mercado
Metodologia

La metodologia revisar, actualizar y procesar la base interna de estudios de mercado retoma paso
a paso las actividades que permiten disponer de una matriz de registro actualizada de acuerdo con

la cantidad de procesos investigativos realizados en la unidad.

Procedimiento
Responsable No. | Actividad Descripcion Evidencia
Jefe/a de Unidad Analizar y revisar Visualizar comportamiento de
de Inteligencia de 1 comportamiento del variables observadas durante el
Mercado proceso de estudio proceso investigativo.
Detallar las variables observadas
en el proceso relativas a: tiempo
de entrega de informacion por
Incorporar y/o
Colaborador/a . . parte de los proveedores,
actualizar variables ‘ ‘
Administrativo/a 2 tiempo efectivo de entrega de
observadas durante el
UIM . informes  de  sondeo  de
proceso de estudio. . .
mercado, porcentaje de interés
de proveedores en el proceso
de compra, entre otros
Jefe/a de Unidad Estimar y reportar De ac‘éerdo fjon La;‘ vadr\ab(tjesl Matriz para analisis
. . . ) requeridas, y dependiendo del | 4o procesos de
de Inteligencia de 3 Promedio de dia de oroceso  investigativo, estimar
Mercado entrega de la tiempos promedios de entrega estudio de
cotizacién del de informacion a unidad
solicitante 'y de entrega de
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proceso de estudio y cotizaciones por parte de | mercado UIM-
estimaciones para proveedores. Estas  variables 002-005.001
o también son utilizadas para las
ISIEM (indice de ‘ ‘
estimaciones mensuales del
Satisfaccion de indicador de la Unidad.
Informe de Estudios
de Mercado)
Flujograma

Frocadim kmo pam@ Raylsarn acialzary procasar la base inerna dae e siudios da marcado

Jetfesade Unidad de Inteligancia de Mercado

Colaboradorda Administrativosa LI

| Inicio II

Y

comportamiento del procaso de

L Analizary revisar

2. Incorparary/o actualizar

astudio

variables observadas durante el
proceso de estudio

h

r

2. Estimary reportar Promed io
de dia de entraga de la
cotizaciaon del procesode

astudio

Fin
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Documentos de referencia

e UIM-002-005.001: Matriz para analisis de procesos de estudio de mercado.

Control de Cambios

Version

Fecha de modificacion

Responsable

Tipo de modificacion
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