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Ficha Catalografica

Afio 2026, Fondo Solidario para la Salud (Fosalud).

Procedimiento para verificar el cumplimento de Los Lineamientos técnicos para el funcionamiento

y la atencion en los "Centros de espera materna”

Reproduccion: parcial

Direccion: 75 avenida norte y 9° calle poniente N° 3843, colonia Escalon, distrito de San Salvador y
capital de la Republica, El Salvador.

Tel. 2528-9700

Pagina oficial: http://fosalud.gob.sv/marco-institucional/

El Salvador, Direccion del Fondo Solidario para la Salud,

La Unidad de Atencion Integral Materno Perinatal e Infantil ha emitido el "Procedimiento para la
verificacion del cumplimiento de los Lineamientos técnicos para el funcionamiento y la atencion
en los "Centros de espera materna”

Unicamente aplicara para el personal del Fondo Solidario para la Salud.

San Salvador. El Salvador, C.A.
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Autoridades

Nombre Firma y/o Sello

Dra. Flor Maria Reina j
Jefe Unidad de Unidad de Atencién Integral | /

Elaborado Materno Perinatal e Infantil (
Dr. José Angel Portillo
‘ Gerente Técnico
Revisado
Licda. Gloria Leonor Zaldaria Gomez
Jefa de Planificacion
Revisado

Licda. Roxana Carolina Zeledon Cortez

Gerente Legal
Revision Legal

Dra. Karla Marina Diaz de Naves.
Directora Ejecutiva, Ad-honorem
Aprobado

Equipo Técnico:

Unidad de Atencion Integral Materno Perinatal e Infantil
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Introduccion

Los Centros de Espera Materna (CEM) constituyen un recurso esencial en la red de servicios
de salud, orientado a reducir la morbimortalidad materna y neonatal al facilitar la estancia de
mujeres embarazadas con factores de riesgo o provenientes de comunidades alejadas de l0s
establecimientos hospitalarios. Estos espacios garantizan que las usuarias se encuentren mas
cerca de los servicios especializados, favoreciendo una atencion oportuna y segura en el
momento del parto.

La verificacion del cumplimiento de los lineamientos técnicos resulta fundamental para
asegurar que los CEM funcionen de acuerdo con estandares de calidad y seguridad
previamente establecidos. Dicho proceso permite evaluar la organizacion, el funcionamiento
y la atencidon brindada a las usuarias, promoviendo un modelo de gestion que prioriza la
equidad y el acceso a servicios de salud de calidad.

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir para garantizar la
verificacion sistematica del cumplimiento de los lineamientos técnicos en los CEM. Incluye
actividades de planificacion, supervision, analisis de resultados y retroalimentacion, asegurando
un proceso uniforme en todos los establecimientos.

La metodologia contempla la aplicacion de instrumentos estandarizados, la observacion
directa y revision documental, permitiendo identificar fortalezas y areas de mejora. A partir de
estos hallazgos, se elaboran planes correctivos y preventivos que fortalecen la calidad de los
servicios y promueven la mejora continua.

De esta manera, el procedimiento reafirma el compromiso institucional de FOSALUD vy el
Ministerio de Salud en garantizar una atencion integral materno perinatal, contribuyendo a
proteger la salud de las mujeres embarazadas y sus recién nacidos, bajo principios de calidad,
calidez y seguridad.
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Objetivos

General

Establecer el procedimiento para la verificacion del cumplimiento de los lineamientos técnicos
de funcionamiento y atencion en los Centros de Espera Materna, con el fin de asegurar la
calidad, seguridad y equidad en la atencion a las usuarias.

Especificos

Evaluar y asegurar el cumplimiento de los lineamientos técnicos en los CEM, mediante
supervisiones periddicas y sistematicas, garantizando uniformidad y estandarizacion en los
procesos de verificacion.

Fortalecer la calidad de atencion y la profesionalizacion del personal de salud,
implementando retroalimentacion, planes de mejora y promoviendo practicas seguras y
humanizadas en los Centros de Espera Materna.

Alcance

Aplica a la verificacion del cumplimiento de Los Lineamientos técnicos para el funcionamiento
y la atencion en los "Centros de espera materna "a nivel Nacional.

Responsabilidades

Supervisoras materno infantil
Nutricionista
Jefatura UAMPI

Normativa aplicable

Politica "Crecer Juntos”
Ley Nacer con Carifio, para un parto respetado y un cuidado carifioso y sensible para el
recién nacido
Ley amor convertido en alimento.
Reglamento de la Ley Nacer con Carifio para un parto respetado y un cuidado carifioso y
sensible para el recién nacido.

e Lineamientos técnicos para la implementacion y funcionamiento de los Centros de Espera
Materna
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Lineamientos técnicos para la atencion integral de nifios y nifias menores de diez afios.
Lineamientos técnicos para la implementacion de Bancos y centros recolectores de leche

humana.

e Protocolos de Asistencia para los periodos Preconcepcional, Prenatal, Parto, Puerperio a
la persona recién nacida y lactancia materna en situaciones de bajo riesgo en primer nivel
de atencion.

e Protocolos de Asistencia para los periodos Preconcepcional, Prenatal, Parto y Puerperio
de Bajo Riesgo Perinatal.

Siglas y Abreviaturas

Fosalud: Fondo Solidario para la Salud
CEM: Centro de Espera Materna.
UAMPI: Unidad de Atencidn Integral Materno Perinatal e Infantil

Definiciones

Plan de mejora:
aplicadas a su cumplimiento

Describe los hallazgos encontrados durante la supervision y las medidas

Procedimiento
Responsable No. Actividad Descripcion Evidencia
Elaboracion de la calendarizacion
st o L Ty
de Atencion 1 Programar e — pestarén Su‘etas 5 Planificador mensual de actividades
Materno Infantil supervisiones > I ‘ GT-UAMPI-002-001.001
; recalendarizacion o modalidad
y Perinatal ; : ;
virtual,  debido a  cualquier
imprevisto que se presente.
Se realiza reunion con profesional
maternc infantil de turno y se
explica el objetivo de la supervision
' ) que es verificar el cumplimiento de
Supervisora Realizar la ‘ e
. 2 o los lineamientcs teécnicos para el
Materno Infantil supervision

funcionamiento y la atencion en los

CEM Se verifica que
se encuentre debidamente
uniformada.
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Supervisora
Materno
Infantil/
Nutricionista

Llenar formulario
de supervision
{fisico o digital)

Se solicitan atestados para verificar
el cumplimiento de cada uno de los
items que solicita el Registro de
Supervisién

Instrumentc de supervision materno
infantil en Centros de Espera Materna
GT- UAMPI-002-001.002 Instrumento
de supervision nutricional a Centros de
Espera Materna y medios de verificacién
GT-UAMPI-002-001.006  GT-UAMPI-
002-001.007 GT-UAMPI-002-001.008

GT-UAMPI-002-001.009  GT-UAMPI-
002-001.010 GT-UAMPI-002-001.011
GT-UAMPI-002-001.012 GT-UAMPI-
002-001.013

Supervisora
Materno Infantil

Retroalimentar a
persconal del CEM
con los resultados
cbtenidos

Posterior al llenado del formulario,
se procede a retroalimentar los
resultados obtenidos con el
personal a cargo del turno. Si
requiere plan de mejora sigue paso
5, si no, avanza a paso 8

Supervisora
Materno Infantil

Elaborar Plan de
mejora

Se procede a elaborar el plan de
mejora de acuerdo con los
hallazgos identificados durante la
supervision

Formato plan de mejora GT-UAMPI-
002-001.003

Equipo
materno infantil

Cumplir plan de
mejora

Profesional materno infantil del
CEM da cumplimiento al plan de
mejora, en el tiempo estipulado

Supervisora
materno infantil

Verificar
cumplimiento de
Plan de mejora

Supervisora materno infantil
procede a verificar el cumplimiento
del plan de mejora implementado,
de no cumplirse se aplican medidas
correctivas, caso contrario se da
por subsanado

Formato de seguimiento plan de mejora
GT-UAMPI-002-001.005

Superviscra
materno infantil

Elaborar informe
de supervision

Se procede a elaborar un informe
de las supervisiones, en el cual se
detalla los objetivos de la visita,
aspectos negativos encontrados,
las actividades vy los periodos de
tiempo para solventar dichos
aspectos

Informe de supervision GT-UAMPI-CO2-
001.004
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Procadimiento para laverifica

cion del cumplimianto de los Lineamientos tecnicos para el funcionamianto y la atencion en los ‘Centros de espera materna’

Jefe de Umdad de Atencion
Matamo Infanuly Panin atal

Suparvisora Matema Infanuly
Nutnicionista

Superisora Matemo Infanul

Equipa matem o infantil

S S

( Inicio )

STV

3

1.Programar

2.Realizar la

suparvisionas

supemision

Illenar
formulario de

A4 Rooalman uara
o nonaldol CEM

supervision (fisico
o digal}

ran oy rasuiudos

obandos

I

A
% Sa requiard

oS
I3 da mejora s
\;\- ’1/

"

5 Lborar Pl da

mapira

6.Cumplir de plan

NC

|

Ivaear
cumplinpno da
P do mopr

A

B ERbotan oma
da suparhiion

de mejora
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Documentos de referencia

GT-UAMPI-002-001.001 Planificador mensual de actividades

GT- UAMPI-002-001.002 Instrumento de supervision materno infantil en Centros de Espera
Materna

GT- UAMPI-002-001.003 Formato plan de mejora

GT- UAMPI-002-001.004 Informe de supervision

GT-UAMPI-002-001.005 Formato seguimiento a plan de mejora

GT-UAMPI-002-001.006 Instrumento de supervision nutricional a Centros de Espera
Materna.

GT-UAMPI-002-001.007 Registro de asistencia de Educacion Prenatal en los Centros de
Espera Materna

GT-UAMPI-002-001.008 Bitacora de alimentos de los Centros de Espera Materna
GT-UAMPI-002-001.009 Registro diario de consumo de alimentos de los centros de espera
Materna

GT-UAMPI-002-001.010 Consumo trimestral insumos de oficina

GT-UAMPI-002-001.011 Consumo trimestral insumaos de limpieza

GT-UAMPI-002-001.012 tabulador diario de insumos de oficina CEM
GT-UAMPI-002-001.013 tabulador diario de insumos de limpieza CEM
GT-UAMPI-002-001.014 Acta de reunidn

Control de Cambios

Version Fecha de modificacion Responsable Tipo de maodificacion
1 Febrero 2026 Jefe de Unidad de Atencion Version original
Materno Infantil y Perinatal
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