FONDO SOLIDARIO PARA LA SALUD

Procedimiento para la Atencion y

R ehabilitacion de pacientes
2026

Unidad de Habitos Saludables




GT-UHS-002-001

iy Codigo:
i e ic Z ,
CP% D roNposoLARIO | Clasitcacion | Version Unidad de Habitos
* .‘:‘: * PARA LA SALUD Vigencia: agosta 2026 Saludables
UOBLERNG LI Procedimiento Atencion v rehabilitacion de pacientes
TI SAIVADOR
Fondo Solidario para la Salud

k o, k

FONDO SOLIDARIO PARA LA SALUD

Procedimiento para la Atencién y
Rehabilitacion de pacientes

San Salvador, agosto 2026



L Cédigo: GT-UHS-002-001
* k™ T &
c8% D ronposoLbario | Clasificacien | Version Unidad de Habitos
. ’0;*‘ . PARA LA SALUD Vigencia: agosto 2026 Saludables
RO DE Procedimiento Atencion y rehabilitacion de pacientes
Fondo Solidario para la Salud

Ficha Catalografica

Afio 2026, Fondo Solidario para la Salud (Fosalud).
Procedimiento Atencion y rehabilitacion de pacientes
Reproduccion: parcial

Direccion:9° calle poniente N° 3843, Colonia Escaldn, Distrito de San Salvador y Capital de la
Republica, El Salvador. Tel.2528-9700

Pagina oficial: hitp //fosalud gob sv/marco-institucional/
El Salvador, Direccion del Fondo Solidario para la Salud.
La Unidad de Habitos Saludables ha emitido el "Procedimiento Atencion y rehabilitacion de

pacientes” Unicamente aplicara para el personal del Fondo Solidario para la Salud.

San Salvador, El Salvador, C.A.

Pagina 1de 9



; i‘faft © LONDO SOLIDARIO
+, % v DARA LA SALUD

COBILINGO DE
FI SAIVADOR

Clasificacion

F— GT-UHS-002-001
version . Uridad de Hab tos
Vigencia: agosto 2026 Saludables

Procedimiento Atencion y rehabilitacion de pacientes

Fondo Solidario para la Salud

Autoridades

Narmbre

Dr Oscar Gonzalez Robredo

Flaborade Jefe de Unidad de Habitos Saludables
Revisado Dr :'Jose Amggl Portillo
Gerente Técnico
‘ Licda. Gloria Leonor Zaldana Gomez
Revisado

Jefa de Planificacion

Revision Legal

Licda. Roxana Carolina Zeledon Cortéz

Gerente Legal

Dra. Karla Marina Diaz de Naves
Aprobado Directora Ejecutiva Ad- honorem

O
b Faak

' Fosalud| »

hreclona

Equipo Técnico:

Unidad de Hahitos Saludables

Pagina 2 de 9




2 <o e
iy Cadigo: GT-UHS-002-001
T ) s 2
. %;l_.ﬁ L FONDO SOLIDARTIO | Clasificacion Version. Unidad de Habitos
g PARA LA SALUD Vigencia: agosto 2026 Saludables
st Procedimiento Atencion y rehabilitacion de pacientes
Fondo Solidario para la Salud

Contenido

Ficha Catalografica................ e e 1
AU OTIEAOES ittt s o cnmnsesessmenssnses ORI RRRON ) 2
Introduccion .

9] 5][=1 {1/ o THRE—————————— e R TN S 0 A0 ok e s A e A s e
AlcanCe......

Responsable

Referencias Normativas

Siglas y ADrevIaturas ..o S
DesCripCIeN oo, e e e et N 5
FILJOGrama. ..o OO PO UUOROTRRR .8
PeriodiCidad.. .o . 9
DOCUMENTOS AE FEIETEICIA ..o oottt 9
& e i ol F o - [ T L T 9

Pagina 3 de 9



N Codigo: GT-UHS-002-001
. QLLJE . FONDO SOLIDARIO | Clasificacion VEraar] : Unidad de Habitos
“ . PARA LA SALUD Vigencia: agosto 2026 saludables
GOULI L Procedimiento Atencion y rehabilitacion de pacientes
Fondo Solidano para la Salud

Introduccion

El tratamiento y rehabilitacion de personas con trastornos por uso de sustancias psicoactivas
y trastornos concurrentes es un desafio complejo que requiere un enfoque integral y
perscnalizado. Este procedimiento, establece las directrices para la atencidn de pacientes en
los Centros de Prevencion y Tratamiento de Adicciones (CPTA), con el objetivo de ofrecer un
acompafiamiento completo durante su proceso de rehabilitacion fisica, psicologica y social.
Este procedimiento estd diseflado para ser implementado por un equipo multidisciplinario,
compuesto por médicos generales, meédicos psiquiatras, psicologos, trabajadores sociales,
enfermeria y educacion para la salud, quienes trabajan de manera colaborativa para asegurar
la mejor atencién posible a los pacientes.

A través de una modalidad ambulatoria, las intervenciones se brindan de forma individual y
grupal, permitiendo una atencion continua, flexible y adaptada a las necesidades de cada
paciente. Ademas, se incluye a los familiares en el proceso de rehabilitacion, con el fin de
fortalecer el entorno de apoyo y asegurar una mayor efectividad en el tratamiento. La atencion
se basa en principios éticos y cientificos, en consonancia con la normativa del Fondo Solidario
para la Salud (Fosalud).

Este procedimiento tiene como propoésito ultimo contribuir a la mejora integral de los
pacientes, buscando su deshabituacion y recuperacion total, brindando las herramientas
necesarias para su reintegracion social y familiar, y asegurando un seguimiento posterior a su
egreso para consolidar los logros alcanzados. La ejecucion eficaz de este procedimiento es
crucial para enfrentar el problema de las adicciones y garantizar una atencion de calidad que
impacte positivamente en la vida de los usuarios.

Objetivo

Brindar una atencion integral, oportuna y personalizada a los pacientes que requieren servicios
de rehabilitacion fisica, psicoldgica o social, mediante un equipo multidisciplinario de
profesionales de la salud., garantizando una atencion de calidad, segura y orientada a la
recuperacion funcional, la autonomia vy la reintegracion del paciente.

Alcance

Aplica a toda la poblacion de usuarios que sufre de Trastorno por uso de Sustancias y
Trastornos Coocurrentes por medio de la modalidad ambulatoria de atenciones asistenciales
las cuales pueden ser individuales y grupales brindadas por un equipo multidisciplinario, asi
también intervenciones a familiares de usuarios.

Responsable
e Jefe/a de Unidad de Habitos Saludables / Médico coordinador CPTA
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Referencias Normativas
e Constitucidon de la Republica de El Salvador
e Ley de Salud Mental
e (uia clinica de salud mental
e Lineamiento de Atencion a personas con Trastornos por Uso de Sustancias
Ley de Derechos y Deberes de los Pacientes y Prestadores de Servicios de Salud
Siglas y Abreviaturas
Fosalud: Fondo Solidario para la Salud
CPTA: Centro de Prevencion y Tratamiento de Adicciones
MINSAL: Ministerio de Salud
PTI: Plan de Tratamiento Individualizado
TUS: Trastorno por Uso de Sustancias
UHS: Unidad de Habitos Saludables
Descripcion
Responsable Na. de Actividad Descripcion Evidencia
actividad
Paciente i Solicitar atencion Se acerca al  establecimiento
solicitando atencion
Realizar primer contacto con los | Libro de registro de
Enfermera/o u : ) ) ) ‘
D> 5 Recibir @ usuarios usuarios que asisten a los CPTA, de | consejerias a pacientes
Socwgtera s~ conformidad a GT-UHS-002-001.001 | Preinscripcion
S Protocolo de atencion en los CPTA
Brindar toda la informacion referente a | Libro  de  registro  de
los CPTA: modalidad, duracion del | consejerias a pacientes
programa, tipos de intervencidn | Preinscripcion
(individual y grupal), equipo

Enfermerafo u
operador 3
socioterapeuta

Brindar informacion
inicial

rultidisciplinario, horarios.
GT-UHS-002-001.001 Protocolo de
atencion en los CPTA

Si el usuario no desea inscribirse al
programa sigue paso 4, si no, avanza a
paso 5.

Realizar un estilo de atencion centrado
en el clente y basado en la
colaboracion  cuyo  proposito  es

Enfermera/o u Brindar una | ayudarle a comprometerse a cambiar
operador 4 entrevista mediante la exploracion de los
socioterapeuta Motivacional motivos personales de cambio vy la
resolucion de la ambivalencia. De
conformidad a GT-UHS-002-001.001
Protocolo de atencion en los CPTA
Operador : Realizar  entrevista | Realizar entrevista a usuario y se HOJ? bl e e
: 5 : ) i ) pacientes  GT-UHS-002-
socioterapeuta mnicial procede a bridar cita. De conformidad 001002
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a GT-UHS-002-001.001: Protocolo de
atencion en los CPTA
Llenar documentos de ingreso al | En expediente clinico:
programa  de  rehabilitacion  del | GT-UHS-002-001.002
expediente clinico propio del CPTA: | GT-UHS-002-001.003
Enfermeralo u Hoja de identificacion de pacientes, | GT-UH5-002-001.004
‘ Llenar documentos | Contrato terapeutico, Consentimiento | GT-UHS-002-001.005
operador 6 : ! T
SECiERarS BB de ingreso Informado, Notas de enfermeria, Perfil
peuia de Resultados de Tratamiento (TOP).
De conformidad a  GT-UHS-002-
001.001: Protocolo de atencion en los
CPTA
Realizar evaluacion individual por parte | En SIS o expediente clinico
Medico de cada uno de los miembros del | fisico:
coordinador, equipo multidisciplinario que brindan | GT-UHS-002-001.007
medico atenciones asistenciales: Psiquiatria, | GT-UHS-002-001.009
psiquiatra, 7 Evaluar usuarios Medicina General. Psicologia y Trabajo | GT-UHS-002-001.021
psicologo Social
clinico, De conformidad a GT-UHS-002-
trabajador social 001.001; Protocolo de atencion en los
CPTA
KA Planear un programa de tratamienta | SIS y/o Expediente clinico
que preve una orientacion diagnostica,
coordinador, iy ; A v
‘ un disefio terapeutico y una indicacion
medico Planear el programa ‘ )
pronostica ajustable a las necesidades
psiquiatra, 8 de Tratamiento - ‘
S — Iridisielial especificas de cada paciente.
pcmcg De conformidad a GT-UHS-002-
trabaiador s.ocial 001.001: Protocolo de atencion en los
% CPTA
Programar todas las atenciones | SIS y/o Expediente clinico
Médico asistenciales individuales y grupa.les
que se realizan con los usuarios
coordinador, ) )
o orientadas a identificar factores de
medico i&
— a Programa de | riesqo y de proteccion para lograr la
p\q ‘ - deshabituacion deshabituacion del consumo de
psicologo ;
dlirien sustancias psicoactivas.
AR "rc“ial De conformidad a GT-UHS-002-
J - 001.001: Protocolo de atencion en los
CPTA
Evaluar resultados de a primera fase | GT-UHS-002-001.025
Medico del proceso del paciente por medio
coordinador, de: Analisis integral de caso por equipo
medico s multidisciplinario.
Evaluacion de 12 | _ ; . )
psiquiatra, 10 Fase Si ha tenido recaida sigue paso 11, si
psicologo no, avanza a paso 13
clinico. De conformidad a GT-UHS-002-
trabajador social 001.001: Protocolo de atencion en los
CPTA
Medico - . Realizar nueva evaluacion de cada | GT-UHS-002-001.025
Nueva evaluacion de
coordinador, 11 e usuario con bhase a la fase de avance
medico de su proceso de rehabilitacion por
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psiquiatra, medio de: Analisis integral de caso por
psicologo equipo multidisciplinario
clinico, De conformidad a GT-UHS-002-
trabajador social 001.001: Protocolo de atencion en los
CPTA
RIS Modificar el Plan de Tratamiento | GT-UHS-002-001.025
) Indwvidual por medio de: Analisis
ST, integral  de caso or  equipo
medico Adecuacion de Plan _g s e 4 P
; . multidisciplinario y volver a paso 9
psiquiatra, 12 de Tratamiento ) :
B — segun sea la necesidad.
pdinicog De conformidad a GT-UHS-002-
W s'ocaat 001.001: Protocolo de atencion en los
. CPTA
Realizar evaluacion del usuario para | GT-UHS-002-001.025
Medico egreso del programa de
coordinador, deshabituacion. Si el paciente egresa,
medico Evaluacion de sigue paso 14, si n‘o, regresa a paso 10
psiquiatra, 13 por medio de: Analisis integral de caso
. egreso : B
psicologo por equipo multidisciplinario
clinico, De conformidad a GT-UHS-002-
trabajador social 001.001: Protocolo de atencion en los
CPTA
Médico . - ) GT-UHS-002-001.025 v
) Tomar decision en reunion de equipo ) :
coordinador, P : Registro  de pacientes
- . .| terapeutico y debera ser definido por ; ;
medico fomar la decision si ) rehabilitados en Matriz de
e . una evaluacion previa del grado de s
psiquiatra, 14 el paciente se . ; produccion  CPTA  GT-
sicologo radta del programa | SCUPeracion del o la paciente. De |\, 1c 505 g01 g3
pcl?nicc? Y RS conformidad a GT-UHS-002-001.001: SR
' Protocolo de atencion en los CPTA
trabajador social
Luego de las evaluaciones previas el
) Graduar del .
Paciente 15 paciente recibe alta v se gradua del
programa -
programa
Medico Hoja de dentificacion de
coordinador, Brindar seguimiento de los usuarios los | pacientes  GT-UHS-002-
medico ) 5 afios posteriores a su proceso de | 001.002
. Brindar seguimiento ; ) .
psiquiatra, 16 A peiainliectbe rehabilitacion y haberse graduado. De
psicologo conformidad a GT-UHS-002-001.001:
clinico, Protocolo de atencion en los CPTA
trabajador social

Los primeros 3 dias habiles de cada mes, se debe completar la Matriz de produccion CFTA
(GT-UHS-002-001.003) en el cual se detalla el numero de atenciones brindadas, las consultas,
las charlas, sesiones grupales, etc., brindadas.
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Periodicidad

La actualizacion del presente documento se realizara de forma anual o cuando se
identifique la necesidad de su revision y actualizacion, derivada de cambios normativos,
organizacionales, operativos o de cualquier otra circunstancia qgue lo requiera.

Documentos de referencia

e  GT-UHS-002-001.001 Protocolo de atencion en CPTA

o GT-UHS-002-001.002 Hoja de identificacion de pacientes
e GT-UHS-002-001.003 Contrato terapéutico

e  GT-UHS-002-001.004 Consentimiento Informado

e  GT-UHS-002-001.005 Notas de enfermeria

e GT-UHS-002-001.007 Historia Médica. Evaluacion de Inscripcion

e GT-UHS-002-001.009 Historia Clinica Psicoldgica

» GT-UHS-002-001.021 Trabajo Social Historia y Diagnostico Social.

e GT-UHS-002-001.025 Anélisis integral de caso por equipo multidisciplinario
o GT-UHS-002-001.0034 Matriz de produccion CPTA

Control de Cambios

Saludables

Version Fecha de cambio Responsable Tipo de modificacion
1 Febrero 2025 Jefe de Unidad de Habitos Versién original
Saludables
2 Agosto 2026 Jefe de Unidad de Habitos Se modifica tipografia, linea grafica,

autondades FOSALUD y se actualiza
codificacion de documentos
citados
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